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www.shopcaixa.com.br

Certificado de garantia
Shop-Caixa

Termos de garantia
As caixas d’água Shop-Caixa são garantidas estruturalmente pelo prazo de 5 (cinco) anos  
a contar da data da compra, desde que comprovadamente apresentem defeitos de fabricação  
e tenham sido instaladas corretamente.

Nome:

Endereço:

Bairro:

Cidade:

Estado:

Modelo da caixa d’água:

Data:

Exclusões da garantia
- Defeitos ocasionados por instalação incorreta.
- Danos causados por choques, quedas e atos de vandalismo ou descuido.
- Furação em locais não indicados.
- Instalação sobre areia, pedras ou terra. 
- Qualquer desobedecimento às instruções do manual.

Observações
- �Despesas com transporte, hospedagem e alimentação de técnicos para assistência técnica  

correm por conta do comprador.

Orientações
- Instale sua caixa d’água sobre uma base plana com área 

superior ao seu diâmetro.
- Siga corretamente as instruções do Manual de Instalação.
- Consulte o vendedor para esclarecer as suas dúvidas.

Manual de Instalação
Caixa d’água

Revendedor:

A solução em caixa d’água



Siga CorretaMente aS inStrUÇÕeS de ManUSeio e inStaLaÇÃo da SUa SHoP-CaiXa.ManUaL de inStaLaÇÃo SHoP-CaiXa

IÇAMENTO BASE CORRETA BASE INCORRETA FURAÇÃO ESPECIFICAÇÕES

1) IÇAMENTO

Maneira correta de içar a Shop-Caixa:

• Deite a caixa d’água.
• Passe uma corda na alça de segurança do

centro e amarre-a na parte inferior.
• Passe duas cordas nas duas alças laterais e

amarre-as na parte superior.
• Ao chegar ao beiral da laje, puxe a corda do

meio, permitindo a caixa rolar para cima da laje
cuidadosamente.

• O serviço de içamento deverá ser feito por
profi ssionais capacitados.

• Não bata e nem arraste a Shop-Caixa. 
Proteja-a de impactos, para evitar
possíveis danos.

2) INSTALAÇÃO

a) aMBiente

•  A caixa d’água deve ser instalada em ambiente
ventilado para evitar a condensação da
umidade do ar nas paredes do produto.

• O local deve ser de fácil acesso para inspeção, 
manutenção e limpeza.

• Recomenda-se uma área livre em torno da
caixa de no mínimo 60 centímetros.

B) BaSe

• A Shop-Caixa requer uma base plana e
nivelada de concreto, de tamanho igual
ou maior que o seu diâmetro superior, 
dimensionado para suportar o peso da
água. A base deve ter resistência sufi ciente
para suportar o peso da caixa cheia.

• Utilize tirantes para ancoragem. Não deixe os
canos de entrada e saída somente apoiados
na Shop-Caixa. Instale suportes que evitem
fl exões entre o fl ange e as tubulações.

• Atenção: A caixa não pode ser
apoiada diretamente sobre o solo ou ser
enterrada total ou parcialmente. Também
não deve ser instalada sobre terreno
arenoso, desnivelado, com base
gradeada ou sobre cruzeta.

•  Não instale a Shop-Caixa sobre areia, 
terra ou pedras.

C) fUraÇÃo

• A caixa d’água Shop-Caixa possui pontos
específi cos já preparados para furação
(marcados nas laterais).

• Nunca faça perfurações fora dos locais
indicados.

• Nunca fure o fundo da caixa.
• A furação da Shop-Caixa é simples: use a

serra-copo compatível com o fl ange a ser
instalado para as tubulações de entrada, saída, 
extravasor (ladrão) e limpeza; em seguida faça
o acabamento com uma lixa.

• Os fl anges convencionais são de fácil vedação.
• Use silicone no fl ange.

d) taMPa

• A tampa da caixa deve estar sempre
parafusada na mesma.

• Antes de instalar a caixa, verifi que se houve
dano causado por transporte, em içamento
ou manuseio.

3) ESPECIFICAÇÕES
A empresa se reserva o direito de alterar as
medidas da Shop-Caixa sem prévio aviso.

4) TERMOS DA GARANTIA

As caixas d’água Shop-Caixa são garantidas 
estruturalmente pelo prazo de 5 (cinco) anos 
a contar da data da compra, desde que 

VOLUME (L) DIÂMETRO (M) ALTURA (M)

H h D2 D1 

1.500 0,90 0,77 1,75 1,50

2.150 1,14 0,99 1,92 1,55

3.000 1,47 1,32 2,08 1,52

4.000 1,84 1,66 2,14 1,52

5.000 1,85 1,64 2,38 1,85

6.000 1,92 1,70 2,42 1,90

8.000 2,40 2,10 2,60 2,00

10.000 2,31 2,00 2,82 2,38

12.000 2,47 2,12 3,05 2,48

15.000 2,95 2,59 3,07 2,50

20.000 3,66 3,25 3,25 2,42

NR:

comprovadamente apresentem defeitos de fabricação e 
tenham sido instaladas corretamente. 

Exclusões da garantia

• Defeitos ocasionados por instalação incorreta.
• Danos causados por choques, quedas e atos

de vandalismo ou descuido.
• Furação em locais não indicados.
• Instalação sobre areia, base de madeira, pedras ou terra.
• Qualquer desobedecimento às instruções do manual.

Observações

•  Despesas com transporte, hospedagem e alimentação
de técnicos para assistência técnica correm por conta do
comprador.

Orientações

• Instale a caixa d’água sobre uma base plana com
área superior ao seu diâmetro.

• Siga corretamente as instruções do Manual de Instalação.
• Consulte o vendedor para esclarecer as suas dúvidas.

25.000 4,24 3,86 3,33 2,34




